All ine G a di (AGB's) der Firma Cleantaxx RuBreinigung Unternehmergesellschaft (haftungsbeschrankt).

I. RuBpartikelfilter im Austausch
Ziff. 1) Vertrag: d und Abwickl

Die Firma Cleantaxx reinigt RuBpartikelfilter. In diesem Zusammenhang hat der Kunde die Moglichkeit seinen RuBpartikelfilter an die Fa. Cleantaxx zu versenden und erhalt im Austausch
einen gereinigten, neuwertigen, gebrauchten, anderen Filter aus der Produktion des gleichen Herstellers und der gleichen Baureihe zuriick. Alle Reinigungsauftrdge sind schriftich per Mail
oder Fax an die Fa. Cleantaxx zu richten, um eine Reinigung oder ein Austauschverfahren zu beauftragen. In diesem Austauschgeschéft Ubertragt der Kunde das Eigentum an dem von
ihm {bermittelten RuBpartikelfilter auf die Fa. Cleantaxx. Mit der Ubersendung des Filters an Fa. Cleantaxx ist die konkludente Erklarung zu diesem Eigentumsiibertragungsangebot an Fa.
Cleantaxx verbunden. Diese Ubemimmt die Eigentumsiibertragung an. Soweit die Fa. Cleantaxx einerseits einen gebrauchten/neuwertigen Filter an den Kunden zurlick sendet,
der bau- und herstellergleich ist und gebraucht ist, Ubertrdagt auch die Fa. Cleantaxx das Eigentum an dem so von ihr ibersandten RuRpartikelfiter auf den Kunden. Dieser nimmt
die Eigentumsiibertragung an. Der Kunde weiR, dass er keinen fabrikneuen Filter erhdlt und nur Anspruch auf einen neuwertigen Filter hat, der im Wege des Reinigungsverfahrens
gereinigt und gepriift worden ist.

Ziff. 2.) Transport

Firma Cleantaxx veranlasst und organisiert auf Anfrage des Kunden den Transport des von dem Kunden auszubauenden und fiir den Transport bereit "frei Bordsteinkante" bereitgestellten
beladenen RuBpartikelfilters in eigenem Namen und auf eigene Kosten. Auch der Transport des Austauschfilters von Fa. Cleantaxx an den Kunden erfolgt im Namen und Auftrag und auf

Kosten der Fa. Cleantaxx.

Ziff. 3) Zeitvorteil / zeitliche Abfolge / p. hal Schad satz bei Nichtli ung durch Kunden

Sobald der Kunde Fa. Cleantaxx eine Zusage zur Beauftragung zum Austausch eines RuBpartikelfilters in der oben beschriebenen Weise erteilt und zu diesem Zweck die erforderlichen
technischen Daten an Fa. Cleantaxx ubermittelt, schickt Fa. Cleantaxx den Austauschfilter an den Kunden per Transporteur per Expresssendung ab. Die Versendung wird mitgeteilt. Der
Kunde ist verpflichtet, den von ihm im Austausch zur Verfiigung gestellten beladenen RuRpartikelfilter binnen einer 48-Stunden- Frist ebenfalls der Fa. Cleantaxx zum Riicktransport verpackt
und transportfertig zur Verfligung zu stellen. Diese 48 Stundenfrist beginnt mit dem Zeitpunkt an zu laufen, wenn der Kunde den Austauschfilters vom Spediteur ibergeben erhalten hat.
Sollte der Kunde nicht binnen der o.g. 48-Stunden-Frist den von ihm zu (ibergebenden belandenen RuBpartikelfiter ~dem Transporteur zur Verfiigung stellen, ist der
Kunde verpflichtet, als pauschalen Schadenersatz 60,00€ pro weiteren Kalendertag an Fa. Cleantaxx zu zahlen. Der Betrag von 60,00€ versteht sich als Nettobetrag zuzlglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer dieser Zeit in Hohe von 19 %. Sollte der Kunde mit der Bereitstellung des RuBpartikelfilters in dieser Weise in Verzug geraten, hat die Fa. Cleantaxx nach
7 Tagen - gerechnet ab Ubergabe des Austauschfilters durch den Transporteur an den Kunden - das Recht, auf eine Riicksendung des beladenen RuRpartikelfilters als Gegenleistung des
Kunden abzulehnen und hat das Recht, anstelle einer Gegenleistung durch Erhalt des Austauschfilters die Kosten (netto, 4.000,- EUR zzgl. gesetzl. Mehrwertsteuer) fiir einen fabrikneuen
Filter gleicher Bauart und gleichen Produkts nach dem jeweiligen Herstellerlistenpreis dem Kunden in Rechnung zu stellen - um so wegen des pauschalisierten Schadenersatzes einen
Ersatzfilter fiir den hier beschriebenen "Kreislauf' zu erhalten. Beriicksichtigung, dass der bestellte Neufilter eine Lieferzeit von 3-4 Wochen hat und der Ausfall trotzdem stattfinden muss!

Ziff. 4) Qualitatskontrolle

Die von dem Kunden zur Verfligung gestellten, beladenen RuRpartikelfilter werden bei Eingang bei Cleantaxx einer Qualititskontrolle unterzogen. Dazu wird zundchst eine Sichtkontrolle
auf sichtbare Beschadigungen insbesondere auch Ausbaubeschédigungen vorgenommen. Im Anschluss wird eine Druckluftwiderstandsmessung vorgenommen um festzustellen, ob die
entsprechenden Werte des RuBpartikelfilters auf eine technische Beschadigung hindeuten. Ein Messprotokoll tber diese Eingangskontrolle wird angefertigt. Sollte es diese Qualitatskontrolle
eine Beschadigung zeigen, hat Fa. Cleantaxx das Recht, dem Kunden die Kosten fiir einen gebrauchten Filter in Rechnung zu stellen. Die ordnungsgeméaRe
Rechnungserstellung  verlangt dabei, dass das MeR- oder Untersuchungsprotokoll angefiigt wird. Die Parteien vereinbaren fir diesen Fall, dass die Kosten eines gleichwertigen
gebrauchten Filters mit 90 % des Netto-Einkaufspreises eines fabrikneuen Filters zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer, z.Zt. 19%, anzusetzen sind. Parallel zu der Rechnungsstellung wird Fa.
Cleantaxx den schadhaften Filter des Kunden diesem in eigenem Namen und auf eigene Kosten zuriick senden. Auch nach der durchgefiihrten Reinigung wird eine
Druckluftwiderstandsmessung am RuBpartikelfilter durchgefiihrt um sicherzustellen, dass die an den Kunden von Fa. Cleantaxx im Austausch zu versendenden neuwertigen, gebrauchten
Rufpartikelfilter frei von Beschadigungen sind. Der Kunde ist verpflichtet evil. Beschadigungen oder mogliche Beschadigung - soweit bekannt - Fa. Cleantaxx bereits mit der ersten
Beauftragung mitzuteilen. Das gilt auch betreffend Kenntnis des Kunden ({ber Probleme bei der Motorlaufleistung in Verbindung mit dem Filter. Sollte der Kunde dieser
Pflicht - Mitteilung der Erkennbaren mdglichen Besch&digungen an dem Filter- nicht nachkommen und sollte sich der Filter als schadhaft heraustellen, hat Fa. Cleantaxx, das Recht dem
Kunden als Ersatz fiir den schadhaften Filter inklusive pauschalietem Schadenersatz die Kosten eines fabrikneuen Filters gleicher Bauart - netto zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer in
Rechnung zu stellen.
(Ziff. 5) Gewabhrlei [Ei

kungen:

Die Fa. Cleantaxx garantiert nicht, dass die entsprechend nach den Vorgaben des an den Kunden versandten RuBpartikelfilter fir das vorgesehene Fahrzeug den gewiinschten Zweck
erfiillen, insbesondere die Reduzierung oder Einhaltung von Abgasnormen erlauben. Die Fa. Cleantaxx darf sich insoweit auf die Kundenangaben verlassen, dass die vorgesehenen
Filtersysteme fiir die vorgesehenen Fahrzeuge auch einsetzbar sind. Hier erfolgt weder eine Prifung oder Kontrolle und es besteht insoweit auch keinerlei Hinweispflicht fiir die Fa.
Cleantaxx gegeniiber dem Kunden. Die Fa. Cleantaxx wird die RuBpartikeffilterreinigung nach den Herstellerangaben durchfiihren. Auf ein bestimmtes Verfahren ist die

Fa. Cleantaxx dabei nicht festgelegt.

Il Filterreini ohne A

Ziff. 1. Ver d und Abwickl

Die Fa. Cleantaxx reinigt nach Kundenauftrag, der schriftich per Mail oder Fax an Fa. Cleantaxx zu senden ist, den von den Kunden (ibersandten beladenen RufRpartikelfilter und schickt
diesen RuBpartikelfiiter an den Kunden wieder zuriick.

Ziff. 2.) Transport

Firma Cleantaxx veranlasst und organisiert auf Anfrage des Kunden den Transport des von dem Kunden auszubauenden und fiir den Transport bereit "frei Bordsteinkante" bereitgestellten
beladenen RuBpartikeffilters in eigenem Namen und auf eigene Kosten und veranlaRt auch den Ricktransport dieses Filters von Fa. Cleantaxx an den Kunden in eigenem Namen und auf
eigene Kosten an den Kunden.

Ziff 3 zeitliche Abfolge

Fa. Cleantaxx wird den Filter binnen einer Frist von 5 Werktagen reinigen und per Express an den Kunden zuriicksenden.

Ziff. 4) Qualitatskontrolle

Die von dem Kunden zur Verfligung gestellten, beladenen RuBpartikelfilter werden bei Eingang bei Cleantaxx einer Qualitdtskontrolle unterzogen. Dazu wird zunachst eine  Sichtkontrolle
auf sichtbare Beschadigungen insbesondere auch Ausbaubeschadigungen, Verdlungen oder Wasserbeschadigungen vorgenommen. Im  Anschluss wird eine
Druckluftwiderstandsmessung  vorgenommen um festzustellen, ob die entsprechenden Werte des RufBpartikelfilters auf eine technische Beschadigung hindeuten. Ein Messprotokoll iber diese
Eingangskontrolle wird angefertigt. Der Kunde ist verpflichtet evtl. Beschadigungen oder mégliche Beschadigung - soweit bekannt - Fa. Cleantaxx bereits mit der ersten Beauftragung
mitzuteilen. Das gilt auch betreffend Kenntnis des Kunden (ber Probleme bei der Motorlaufleistung in Verbindung mit dem Filter. Sollte es diese Qualitatskontrolle eine
Beschadigung zeigen wird Fa. Cleantaxx den Kunden unterrichten und diesem entweder die Ricksendung des schadhaften - und dann ungereinigten RufRfilters anbieten und dafiir eine
Kostenpauschale in Héhe von 90 € berechnen. Oder Fa. Cleantaxx bietet dem Kunden die Zusendung eines fabrikneuen Filters per Kaufangebot an. Sollte der Austauschfilter bereits im
Vorfelde versandt sein, wird dem Kunden ein Neufilter nach Listenpreis berechnet.

Ziff. 5) Gewabhrlei intrittseinschrank

Die Fa. Cleantaxx garantiert nicht, dass die entsprechend nach den Vorgaben des an den Kunden versandten RuBpartikelfilter fir das vorgesehene Fahrzeug den gewiinschten Zweck
erfiillen, insbesondere die Reduzierung oder Einhaltung von Abgasnormen erlauben. Die Fa. Cleantaxx darf sich insoweit auf die Kundenangaben verlassen, dass die vorgesehenen
Filtersysteme fiir die vorgesehenen Fahrzeuge auch einsetzbar sind. Hier erfolgt weder eine Priifung oder Kontrolle und es besteht insoweit auch keinerlei Hinweispflicht fiir die Fa.
Cleantaxx gegeniiber dem Kunden. Die Fa. Cleantaxx wird die RuBpartikeffilterreinigung nach den Herstellerangaben durchfiihren. Auf ein bestimmtes Verfahren ist die
Fa. Cleantaxx dabei nicht festgelegt.

lll. Salvatorische Klausel
Sollte eine der Regelungen diese allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein so beriihrt das nicht die Regelung der sonstigen vertraglichen Regelungen. Die unwirksame

Klausel soll durch eine Regelung ersetzt werden, die den wirtschaftlichen Sinn und rechtlichen Erhalt am nachsten kommt.

Stand: November 2009, di/d



